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Dentro de las vertientes del trabajo que realiza el Instituto, una estd orientada a
promover el conocimiento sobre el derecho de acceso a la informacion, para que la
ciudadania lo conozca y estudie, pero sobre todo, lo ejerza. El esmero invertido en ese
ambito, gradualmente ha permeado en la comunidad, ello se refleja en la evolucion del
comportamiento social al obtenerse como resultado, que Coahuila se sitie entre las
entidades federativas donde mas solicitudes de informacion se realizan ante los

diversos sujetos obligados.

Al respecto cabe destacar, que de las 32 entidades federativas, 26 cuentan con
sistema electronico Infomex para realizar solicitudes de informacion, y de éstas, s6lo
seis tienen una mayor cantidad de solicitudes de informacion que Coahuila; el Distrito
Federal, Jalisco, Estado de México, Guanajuato, Tabasco y Chihuahua, sin embargo,
cabe aclarar que cada una de las tres primeras entidades, practicamente triplican la
poblacion de este Estado, la cuarta la duplica y una de las dos restantes le supera en

poblacion.

Es destacable que el trabajo del Instituto orientado al cumplimiento de la
Informacion Publica Minima que divulgan los sujetos obligados en sus paginas web a
través de Internet, se traduce en la disminucion de solicitudes de informacion, ya que
ahora las personas tienen mas informacion disponible de oficio, lo que significa que la

pueden consultar sin necesidad de plantear una solicitud, ello que propicia el

abatimiento de los requerimientos de las mismas.
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Estados con mas solicitudes de informacién
(recuento histérico desde la primera solicitud hasta el 31 de agosto de 2013)

Distrito Federal I 516268
Jalisco [ ] 134044
Estado de México I 94114
Guanajuato [ ] 70971
Tabasco [ 52231
Chihuahua "1 34706
Coahuila M 32945
Puebla [] 28644
Veracruz [l 25952

Yucatan [] 23036
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Ejercicio del Derecho de Acceso ala Informacién Pablica

La consolidacion el derecho de acceso a la informacion publica, se patentiza
mediante la participacion activa de la sociedad, conforme se avanza en el camino de la
transparencia hacia un gobierno abierto se hace notorio que el nimero de solicitudes
se ha mantenido relativamente estable en sus promedios anualizados, no obstante se
aprecia un avance sostenido en la materia, pues en los hechos se percibe un panorama
de mayor apertura de informacion y mas solidez en el ejercicio de este derecho.

En la siguiente tabla de solicitudes recibidas, se indica puntualmente el
comportamiento y volumen de las mismas y aporta un valioso indicador de la
evolucion que ha alcanzado el conocimiento social sobre ejercicio de su derecho de

acceso a lainformacion publica.
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Tabla de solicitudes recibidas por ciclo anualizado y por mes

Ejercicio | Nov | Dic | Ene | Feb | Mar | Abr | May | Jun | Jul | Ago | Sep | Oct
2004-2005 - 185 | 137 | 155|108 | 130 | 187 | 122 | 150 | 142 | 87 | 114 1,517
2005-2006 114 | 153 | 230 | 250 | 232 | 207 | 129 | 159 | 128 | 120 | 165 | 163 2,050
2006-2007 109 | 175 | 298 | 221 | 250 | 204 | 245 | 142 | 76 | 105 | 111 | 136 2,072
2007-2008 221 | 29 | 113 | 881|514 | 469 | 505 | 488 | 275 | 249 | 428 | 779 4,951
2008-2009 289 | 189 | 172 | 505 (1025 334 | 572 | 298 | 120 | 196 | 891 | 491 5,082
2009-2010 424 | 98 | 181 | 607 | 412 | 394 | 363 | 259 | 151 | 402 | 530 | 462 4,283
2010-2011 206 | 245 | 98 | 289 | 921 | 622 | 450 | 468 | 304 | 404 | 649 | 468 5,124
2011-2012 372 | 164 | 308 | 347 | 359 | 443 | 759 | 327 | 240 | 399 | 496 | 474 4,688
2012-2013 613 | 120 | 405 | 405 | 147 | 425 | 339 | 146 | 304 | 274 | 504 | 762 4,444
Total 34,211
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Solicitudes de informacion recibidas por ciclo anualizado y por mes
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Entidades con mayor numero de solicitudes

Enrelacion a la sumatoria de 4 mil 444 solicitudes de informacion, presentadas por
la sociedad a los sujetos obligados de noviembre de 2012 al 31 de Octubre de 2013; las
diez entidades con més solicitudes recibidas son:

Entidades con mas solicitudes de informacién

Secretaria de Salud

Ayuntamiento de San Pedro
Secretaria de Finanzas

Secretaria de Educacion Publica
Ayuntamiento de Piedras Negras
Universidad Auténoma de Coahuila
Ayuntamiento de Monclova

Ayuntamiento de Saltillo

Instituto Coahuilense de
Acceso a la Informacién Publica

Ayuntamiento de Torre6n

(noviembre de 2012 a octubre de 2013)

I 99
[
I 113
[
I 116
I | -
I 136

1 183

I 275

1 382
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Recuento historico de entidades publicas con mas solicitudes de
informacion

De diciembre de 2004, afio en que inici6 en Coahuila el ejercicio del derecho de
acceso a la informacion publica, a octubre de 2013, se han presentado en el Estado 34
mil 211 solicitudes de informacion, de éstas 20 mil 337 solicitudes se concentranen 10
entidades publicas, éstos son los sujetos obligados a los que la sociedad mas les
solicita informacion.

Entidades con més solicitudes de informacién
(diciembre 2004 a octubre 2013)

Poder Judicial [N 834

Secretaria de Seguridad Publica
| Comision de sequridad |1 976

Municipio de Acuia [N 1005
Secretaria de Finanzas [ ] 1008
Congreso del Estado I 1092
Universidad Auténoma de Coahuila [ ] 1476
Municipio de Saltillo I 2116
Instituto Coahuilense de ] 2203
Acceso a la Informacion Publica
Secretaria de Educacion Pablica | I 3559

Municipio de Torreén [ 1| 5978
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Perfil del solicitante

Con base en los datos que los solicitantes brindan al requerir informacion a los
sujetos obligados, cada afio el Instituto elabora un perfil de los mismos con el que
podemos observar quiénes son los que mas ejercen su derecho a pedir informacion.

En el presente ciclo, al igual que afio con afio, el rango de edad con mayor
participacion ha sido el de las personas de 19 a 25 afios con un 34% de solicitudes; de
igual forma, los demds rangos a pesar de registrar leves variaciones, mantienen su

tendencia.
Perfil del solicitante por rango de edad
(noviembre 2012 a octubre 2013)
34%
19%

O Menos de 19 O De51a60 @ De 36 a 40 @ De 26 a 30
QO De19a25 © De 41a50 O De31a35 @ Mayores de 60
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Asimismo, de dicha poblacion, pero en referencia al perfil de solicitante segtin su
género, se presentan 57.9% y 42.1% de las solicitudes por los géneros masculino y
femenino, respectivamente.

Perfil del solicitante por tipo de género
(noviembre 2012 a octubre 2013)

57.89%
42.10%

O Masculino @ Femenino

De acuerdo a la ocupacion de los solicitantes, el perfil con mayor volumen de
interés, es el de los estudiantes con el 43% de las peticiones.

El 17.78% no especificd su ocupacion; en grupo, los profesionistas, periodistas,
administrativos e investigadores representan un 25.55% de las solicitudes y el 13.66%
restante se divide entre el resto de los perfiles.

Perfil del solicitante por tipo de ocupacién
(noviembre 2012 a octubre 2013)

Hogar I 1.24%

Ejecutivo [[] 1.26%
Desempleado [l 2.10%
Empresario(a) [ ] 2.54%

Servidor(a) Publico(a) [l 2.85%

Maestro / Profesor [ | 3.67%
Investigador | 5.20%
Administrativo [ 7] 5.84%

Periodista I 6.15%
Profesionista [ ] 8.36%
No especifico NI 17.78%

Estudiante

| 43,02%

0.45
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Tipos de Respuesta por parte de los Sujetos Obligados

En compromiso con la ciudadania y en apego a sus facultades, este Instituto ejerce
un monitoreo constante respecto al curso de las solicitudes de informacion. En dicho
sentido, para atender una solicitud de informacion, las respuestas con mayor grado de
incidencia por parte de las entidades publicas son:

1.- Informacién disponible via Infomex
2.- Corresponde a otro sujeto obligado
3.- Prevencion de Solicitud

4.- Informacion disponible piiblicamente

Cabe destacar, que en apenas el 0.2% de los casos se han respondido con
“Ampliacion de plazo (prorroga)”y en 0.3% con “Negativa por Confidencialidad”.

Perfil de la solicitud por tipo de respuesta
(noviembre 2012 a octubre 2013)

Ampliacién de plazo (prérroga) 1 0.2%
Resolucién de negativa parcial [] 0.5%

Negativa por ser reservada m 0.8%

ificacio informacion
NOtIfICaCIO.n de. aci o 11%
disponible
Negatlva-por‘ser informacion -
inexistente
Informacién disponible

publicamente

[ 64%
Prevencion de la solicitud [N 7.0%

Informacién disponible via I 1 65.8%
Infomex
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Unidad de Atencidn del Instituto

El Instituto, al ser un organismo publico auténomo es también un sujeto obligado
por la Ley de Acceso a la Informacion Pablica y Proteccion de Datos Personales para
el Estado de Coahuila; su caracteristica de 6rgano garante de la transparencia, le exige
dar un servicio de calidad a los solicitantes de informacion que lo requieran, esta
obligado también, a predicar con el ejemplo y a lograr un nivel de confiabilidad que
refrende el compromiso institucional por la transparencia y el acceso a la informacion
publica en los hechos.

Atender solicitudes de informacion es un compromiso de ejercicio continuo, ya que
permite aclarar aquellas dudas de los solicitantes y de esa forma orientarlos para que
pregunten, de ser el caso, directamente a las entidades que deben otorgarles la
informacion correspondiente y de la misma forma, si requieren informacion referente

a las actividades propias del Instituto, a efecto de que en todos los casos, se les

entregue de modo expedito y sin obstaculo alguno, si es procedente.
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Solicitudes de informacion requeridas al ICAI
(noviembre 2012 a octubre 2013)
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